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LEMA, SL

1.-Ambito de aplicacién- Las  presentes condiciones
generales de contratacién serdn aplicables a cualquier
contrato de reforma en general, aislamientos, pintura,
suelos, techos, todo tipo de decoracidén y sistemas de |
pladur, que realice INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL (en :
adelante la Empresa) y cualquier otra que contratase con
ésta, en adelante "el Cliente”, entendiéndose que el
Cliente se somete a ellas, salvo que las partes hayan
acordado otra cosa por escrito y sbélo podrdn ser
modificadas por acuerdo escrito entre las partes, por 1lo
que seradn 1invalidas en este sentido las clausulas o
condiciones que figuren, impresas o manuscritas, en 1los
pedidos, cartas u otros documentos emitidos por el Cliente.

La modificacién por la Empresa de las presentes condiciones
de contratacién no afectard a contratos ya perfeccionados.
Todas las compras futuras de mercancias de la Empresa, en
ausencia de un acuerdo expreso en sentido contrario,
estardn sujetas a los presentes términos, condiciones
generales y clausula especial de sometimiento a arbitraje.
Estas condiciones son publicas y se le comunican a los
clientes por correo postal, electrdénico, FAX u otro medio
que la empresa vendedora elija, y no serd necesario
comunicarselas a los clientes cada vez que se realice un
contrato, bastard con comunicédrselas una vez, ya dJue son
las mismas para todas las operaciones excepto pacto por
escrito en contrario.

De todas maneras y para que el Cliente no puede alegar la
falta de comunicacidén de las mismas, en todos los albaranes
O presupuestos que la empresa emite se comunica al Cliente
que estd sujeto a éstas y por si no tuviese conocimiento de
las mismas se le comunica que estdn a su disposicidén en las
oficinas de la empresa sitas en Rua Caracas, 29 Bajo, CP
15142 Meicende Arteixo (A Coruiia), en la URL:
http://www.pladurlema.es/cgcs.pdf y en el registro de
bienes muebles de A CORUNA situado en la calle Novoa Santos



n® 5-9 15006 A Corufia en la seccién de “registro de
condiciones generales de la contratacién” con el nombre de
“condiciones generales de la contratacién de INSTALACIONES
RICARDO LEMA, SL”.

2.-Presupuesto- El1 Cliente tiene derecho a recibir un
presupuesto por escrito y detallado de la prestacidén de
servicio que contrata. La validez del mismo serd de treinta
dias hdbiles a contar desde aquél en que la empresa le
comunique que lo tiene realizado y a su disposicién.

Si el Cliente realiza el pedido directamente y no solicita
la elaboracidén de presupuesto, se entiende que renuncia a
la realizacién del mismo. La Empresa podrd llevar a cabo el
encargo solicitado cuando el Cliente haya dado su
conformidad mediante la aceptacién del presupuesto o haya
renunciado a la elaboracién del mismo al efectuar
directamente el pedido. La Empresa no percibird retribucidn
alguna por la realizacidén del presupuesto siempre que
dichos servicios sean ejecutados por é1; no obstante, si el
Cliente, una vez realizado el presupuesto, decide desistir
de los servicios presupuestados deberd abonar las horas de
trabajo necesarias para la confeccién de dicho presupuesto,
reservandose la Empresa el derecho a cobrar el presupuesto
solicitado a razdén de 50 € por cada hora necesaria para su
elaboracidén. Asimismo, serdn de cargo del Cliente 1los
costes en que haya tenido que incurrir la Empresa para
presupuestar o proyectar el encargo, siempre y cuando
decida desistir del mismo, aun cuando no se hubiesen
iniciado los trabajos de contratados.

Los presupuestos se realizan siempre sobre plano y 1la
factura siempre se hard sobre la medicidén definitiva y la
obra ejecutada.

3.-Plazos de Ejecucién.- El1l plazo de ejecucidn de obra,
salvo pacto en contrario expreso, serad el reflejado en el
contrato de ejecucién de obra o presupuesto y cuando se
establecieren pagos o constitucién de garantias con
caracter previo a la ejecucidén del encargo, su cdmputo no




comenzara a contar hasta que dichos pagos o garantias sean .
efectivos. En todo caso el Cliente no podrad exigir el |
comienzo de la obra mientras no se cumplan las siguientes
condiciones:

-La obra civil (rozas, trabajos de albafiileria..) debiendo
estar la estructura, total y correctamente terminada.

-Suministro de luz y agua necesaria para la realizacidn de
los trabajos contratados.

-Una habitacidén para habilitarla como almacén de materiales
y herramientas.

-Libre 'y adecuada deambulacién por la obra de 1los
trabajadores de  INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL, y de los
perteneciente a las subcontratas por ella realizadas, los
cuales no sufriradn interrupciones ni interferencias en su
labor, producidas por causas ajenas a ella.

-Disponer de Plan de Seguridad y Salud en la obra y a
disposicién de la direccién facultativa, asi como de
personal cuyo cometido especifico serd el de encargarse de
poner en practica todas las medidas de seguridad que impone
la normativa vigente.

-Es por cuenta del Cliente 1la solicitud y abono de 1la
Licencia de obras menores.

-Es por cuenta del Cliente la vigilancia de los materiales
en la obra.

-Cualquier trabajo o elemento, no incluido en el
presupuesto o contrato de ejecucidn.

Las anteriores condiciones deberdn ser garantizadas por el
Cliente al inicio y durante todo el proceso de ejecuciédn de
la obra, de modo y manera que su ausencia inicial vy/o la
interrupcién de las mismas repercutird en los plazos y
fechas que se hubieran establecido en el contrato de
ejecucidén de obra o presupuesto.

Los costos derivados de toda demora o interrupciones en el
trabajo por causas ajenas a INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL
ésta los facturard por administracidén por lo cual el Jefe



de Obra pasard un informe al Cliente o representante de |
éste en la obra con las incidencias habidas.

4.-Precio- Todos los precios deberdn ser considerados como
netos, franco fabrica, en euros, sin ninguna deduccidén de
cualquier tipo, salvo pacto en contrario. Ademéas éstos
podran ser modificados, teniendo el Cliente la facultad de
desistir del contrato si aquél no le conviniera en un plazo
de 7 dias siguientes a la notificacidén de las nuevas
tarifas. Los precios no incluyen impuestos, tasas u otras
cargas, tanto de naturaleza general como especial, que
serdn a cargo del Cliente, a menos que se pacte otra cosa
por escrito, teniendo en cuenta los Incoterms que en su
caso sean de aplicacidén y/o las condiciones de entrega de
las mercancias.

Ademds éstos podran ser modificados por una alteracidén
sustancial del precio del acero, hierro u otros materiales
(poliestireno extruido, estructura metdlica, lanas de roca
y todo aquello que pueda ser modificado) utilizados en la
obra, entendiéndose por tal un incremento superior al 5%
del coste de la materia prima en los  mercados
internacionales desde la emisidén del presupuesto.

Ambas partes tienen la facultad de desistir del contrato si
aquél no le conviniera en un plazo de 7 dias siguientes a
la notificacién de las nuevas tarifas.

5.-Forma de pago- Salvo pacto escrito en contrario, se
aceptara cualquier medio de pago valido en derecho, sin
ningin descuento, y sin que se permita deduccién,
compensacién o retencidén de pagos por parte del Cliente.
Las fechas de pago acordadas deberdn ser cumplidas por el
Cliente. Si la Empresa lo considera oportuno por la
posicidén financiera del Cliente, podrd solicitar 1las
garantias que considere necesarias para asegurar el debido
cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Clientes. En caso de exigirse algun aval de garantia, el
texto del mismo deberd acomodarse al modelo que a tal
efecto facilitard la Empresa.



En caso de existir pacto expreso entre las partes en el
aplazamiento de las obligaciones <contractuales y en
especial en los cobros, el retraso en el cumplimiento de
los mismos devengard un interés mensual de un 2% aplicado
sobre el montante integro adeudado devengado desde el
vencimiento pactado en primera instancia con un minimo de
cien euros por vencimiento. En caso de incumplimiento o
falta de cumplimiento puntual o adecuado de cualquiera de
las obligaciones contraidas como consecuencia de la firma
del presente documento, asi como en caso de declaracidén de
concurso de acreedores, liquidacién o disolucidén de su
empresa, la Empresa tendrd derecho a la rescisidén total o
parcial del contrato o la suspensién de su ejecucidn en
todo o en parte.

Ello se realizard mediante notificacidén, sin necesidad de
ulterior advertencia de incumplimiento o intervencidn
judicial, y sin que 1la Empresa deba responder por dafio
alguno, sin perjuicio de cuantos otros derechos le asistan
y en particular los derivados de la ley 5/2010 de 5 de
julio, de modificacidén de la Ley 3/2004 de 29 de diciembre,
por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en operaciones comerciales.

Tan pronto como se produzca cualquiera de las
circunstancias antes mencionadas, todas las reclamaciones
de pago, vencidas o no, cuotas de refinanciacién o
cualgquier otra obligacidén contraida como consecuencia de la
firma de este contrato se convertirdn en pagaderas
inmediatamente, por resultar asi de mutuo acuerdo expresado
y aceptado con la firma de este contrato o la aceptaciédn de
estas condiciones.

6.-Apertura de cuentas con clientes- INSTALACIONES RICARDO
LEMA, SL si lo considera oportuno podrd aperturar cuentas
de crédito con sus clientes concediendo un limite de riesgo
y pactando formas de pago adecuadas particularizadas para
cada Cliente. Estas condiciones se registran en un
documento que a tal efecto se expide por INSTALACIONES
RICARDO LEMA, SL y se firma por ambas partes aceptando en
todo caso estas condiciones generales de contratacién de



INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL cuya URL es
http://www.pladurlema.es/cgcs.pdf y en expresamente la
clausula especial de arbitraje. INSTALACIONES RICARDO LEMA,
SL. se reserva el derecho si asi lo considera oportuno de
modificar o cancelar dicha cuenta de crédito ante cualquier
incumplimiento contractual sin previo aviso y sin necesidad
de comunicacién pasando a aplicar lo establecido en el
punto numero 14 de estas condiciones generales de
contratacién.

En el momento en que por la posicidén deudora del Cliente se
supere el limite de riesgo concedido, INSTALACIONES RICARDO
LEMA, SL en virtud de 1la firma y aceptacidén de estas
condiciones queda autorizada para girar a la cuenta del
Cliente registrada en el contrato de apertura de cuenta el
exceso sobre el 1limite de riesgo concedido. Este giro
tendrd la consideracidén de recibo aceptado.

7.-Devengo de intereses de demora e indemnizacién por
costes de cobro- Con efectos desde la fecha de pago
acordada, el Cliente deberd pagar intereses de demora sobre
el valor de la cantidad debida a un 24% anual. Si el
cliente incurre en mora en un pago o la prestacién de una
garantia acordada con una duracién superior a 4 semanas,
vencerdn y se considerardn liquidos y exigibles todos los
pagos pendientes en ese momento. Ademds del devengo de
estos intereses cuando el deudor incurra en mora la Empresa
tendra derecho a reclamar al Cliente los costes de cobro
referidos en el articulo 8 de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, modificada por la ley 5/2010 de 5 de julio.

8.-Garantia- El1 plazo de garantia para las reformas
interiores serd el sefialado por la Empresa por escrito en
la factura.

El plazo de garantia, asi como las condiciones 'y
restricciones a la misma seran las establecidas por 1los
respectivos fabricantes.
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De efectuarse una reclamacidédn por garantia por cualgquiera
de estos elementos, el Cliente efectuard la reclamacidén a
la Empresa, la cual hard la tramitacidén de la misma ante el
respectivo proveedor o fabricante; siendo siempre éste el
que decida sobre si dicha reclamacidén es procedente o no.

Quedan excluidas de la garantia y responsabilidad de 1la
Empresa todas las deficiencias fuera de su control,
especialmente si es como resultado de la falsa informacidén
del Cliente, mantenimiento inadecuado, influencia de una
accidén quimica o electrolitica, etc.

La garantia por la Empresa estd sujeta al oportuno
cumplimiento de las condiciones de pago acordadas con el
Cliente.

9.-Dafios- Las reclamaciones de garantia y responsabilidad
del Cliente estan exhaustivamente cubiertas por estas
condiciones.

10.-Limite de responsabilidad- Salvo acuerdo en contrario,
la responsabilidad de la Empresa nunca excedera del valor
del presupuesto contratado. La Empresa queda liberada de
toda responsabilidad por encima de ese méximo, incluso si
ha sido causado por su propia negligencia o incumplimiento
de obligaciones, salvo en caso de fraude por parte de la
Empresa.

11.-Seguros- El1 Cliente serd& responsable de suscribir un
seguro para los trabajos contratados contra cualquier tipo
de riesgo.

12.-Seguridad y Salud.- En atencidén a la Ley 31/1995, de 8
de Noviembre, de prevencidén de Riesgos Laborales, el
Cliente tendrd Plan de Prevencién de Riesgos Laborales vy
realizard todas aquellas actividades preventivas necesarias
para eliminar o reducir y controlar los riesgos gque se
pongan de manifiesto como consecuencia de la evaluacidén de
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riesgos en el servicio contratado, pudiendo la Empresa

adherirse a él.

La Empresa dispone asimismo de un plan propio de prevenciédn
de riesgos laborales.

13.- Subcontratacién de ©personal: El Cliente acepta
expresamente la subcontratacién de personal efectuada por
INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL para la realizacidén de
determinados trabajos sin autorizacidn previa ni
notificacién al mismo.

14.-Incumplimiento del Cliente- En caso de incumplimiento o
falta de cumplimiento puntual o adecuado de cualquiera de
las obligaciones del Cliente, asi como en caso de
declaracidén de concurso de acreedores, liquidacidén o
disolucidén de su empresa, INSTALACIONES RICARDO LEMA, SL
tendrd derecho a notificar la rescisidén total o parcial del
contrato o la suspensién de su ejecucidébn en todo o en
parte. Ello se realizard mediante notificacién sin
necesidad de wulterior advertencia de incumplimiento o
intervencién judicial, y sin que la Empresa deba responder
por los dafios, sin perjuicio de cuantos otros derechos
asistan a la Empresa. Tan pronto como se produzca
cualquiera de las circunstancias antes mencionadas, todas
las reclamaciones de pago, vencidas o no, cuotas de
refinanciacién o cualquier otra obligacién que la Empresa
tenga frente al Cliente se convertirdn exigibles y en
pagaderas inmediatamente.

Los documentos cambiarios o en su defecto cualquier otro
documento formal de pago estipulados para el pago de las
obligaciones contractuales contraidas entre ambas empresas
deberédn ser enviados a la Empresa en el momento de emisidén
de la factura. Dicho retraso se considera por ambas partes
en virtud de la firma de estas condiciones generales de
contratacién como incumplimiento contractual.



presente contrato la existencia de cualquier contingencia,
circunstancia o causa que esté mas alld del control de la
parte que la invoca, incluyendo, pero no limitdndolo a las
siguientes circunstancias: imposicidén o sumisidén a una ley,
regulacién, decreto, orden o solicitud de cualquier
autoridad (nacional, estatal, autondmica, provincial o
municipal), confiscacién, motin, guerra, disturbios,
incendios, inundaciones, terremotos, tormentas,
explosiones, huelgas, cierres, parada de maquinaria o de
fédbrica, imposibilidad de <conseguir materias primas,
equipos, gasdéleo o transporte. Si por Fuerza Mayor
cualquiera de las Partes no puede cumplir alguna obligacidn
del presente Contrato distinta a la de pago del precio,
dicha Parte queda exonerada de su cumplimiento, siempre que
notifique a la otra parte indicando el comienzo y la
naturaleza de la situacidén de Fuerza Mayor. La Parte que
invoque la Fuerza Mayor deberd enviar notificacién
inmediata tras la finalizacidén de la causa que motive la
Fuerza Mayor.

La Empresa no sera responsable frente al Cliente por
ninguna pérdida o dafio derivado del incumplimiento o de 1la
falta de cumplimiento puntual o total de sus obligaciones
por causa de fuerza mayor. Esta cldusula es aplicable a la
Empresa y a su planta, y al Cliente y su planta. No
obstante los anteriores apartados de este articulo, si al
Cliente 1le afecta la Fuerza Mayor no sera relevado de
ninguna de sus obligaciones de aceptar y pagar los envios
hechos con anterioridad al recibo por parte de la Empresa
de la notificacidén por escrito del Cliente de la situacidn
de Fuerza Mayor; tampoco el Cliente podrda invocar la causa
de Fuerza Mayor para retrasar el pago de las cantidades
adeudadas. Si concurre causa de Fuerza Mayor, la Empresa
tendrd derecho a distribuir, en la forma que considere
razonable, las cantidades de productos uUtiles entre sus
Clientes y sus propios requerimientos.




16.-Compensacién- La Empresa tiene derecho a compensar
cualquier suma que le adeude el Cliente, contra cualquier

suma pagadera al Cliente.

17.-Cesidén- Ninguna de las partes cederd el contrato sin el
consentimiento escrito de 1la otra parte, con 1la sola
excepcidén de que la Empresa puede ceder el contrato, en
todo o en parte, a cualquiera de las compafilas que formen
parte de su mismo grupo empresarial, o a cualquier entidad
financiera o de gestidén de cobros que él designe.

18.-Catalogos y documentos- Los datos contenidos en los
catalogos y documentos técnicos seradn vinculantes sdélo si
estd explicitamente estipulado como tal en los mismos.
Todos los documentos facilitados por la Empresa al Cliente
deberdn ser considerados como propiedad exclusiva del
primero, debiendo ser considerados confidenciales y no
pudiendo ser cedidos, bajo ningin concepto ni por ningun
titulo a terceros, ni copiados ni usados sin el previo
consentimiento y por escrito de la Empresa. Si no se
realiza el pedido, todos los catdlogos y demds documentos
entregados deberdn ser devueltos inmediatamente a la
Empresa.

19.-Notificaciones- Todas las notificaciones,
modificaciones y comunicaciones por parte de la Empresa al
Cliente se considerardn eficaces a todos los efectos cuando
se realicen por envio de correo postal al domicilio
indicado por el Cliente, envio por correo electrdnico, sms,
mms, fax, Whatsapp, comunicacidén por llamada telefdnica a
la direccidén o nuUmero indicado por el Cliente o en su
defecto al numero propiedad del Cliente o de sus
apoderados. A estos efectos, el Cliente manifiesta que
todos los datos facilitados por él son ciertos y correctos,
y se compromete a comunicar a la Empresa todos los cambios
relativos a su domicilio, datos de cobro y todo tipo de
informacidén necesaria para la gestidén y mantenimiento de la
relacidén contractual entre la Empresa y el Cliente.
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20.-Confidencialidad y proteccién de datos- En cumplimiento
de los dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999 de 13 de
diciembre de Proteccidén de Datos de Carécter Personal, los
datos de cardcter personal facilitados por el Cliente
formaran parte del fichero de clientes de la Empresa, cuyos
fines son el mantenimiento de la relacidén contractual, el
control y gestién de las ventas y sus correspondientes
cobros. La Empresa tratara dichos datos con la maxima
confidencialidad, y se compromete a no utilizarlos con un
fin distinto a aquel para el que han sido recabados, asi
como a conservarlos con las debidas medidas que garanticen
su seqguridad y eviten su alteracidén, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizados. La Empresa se compromete a guardar
secreto profesional —respecto de los referidos datos
personales, incluso una vez finalizada la relacidn
contractual. El1 Cliente autoriza a la Empresa a conservar
sus datos durante un periodo de cinco afios una vez cumplida
la prestacidén contractual. El1 Cliente tiene la posibilidad
de ejercitar los derechos de acceso, rectificaciédn,
cancelacién y oposicidén dirigiendo una comunicacidén por
escrito a la atencidén del Responsable de Proteccidén de
Datos.

..............................................................................................................................................

21.-Separabilidad- Las presentes condiciones se
consideraran separables, vy si alguna de ellas fuera
invalida por cualquier razdén, el resto conservard su
validez con toda su fuerza y efecto.

22 .-Ley aplicable- Estas Condiciones Generales se regirdn e
interpretardn conforme a la legislacidén espafiola en aquello
qgue no esté expresamente establecido.

23.-Fuero- CLAUSULA ESPECIAL ARBITRAJE

El presente contrato tiene naturaleza privada y se regularé
por lo establecido en las presentes cléusulas. Las partes
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se comprometen a resolver de manera amistosa cualquier
desacuerdo que pudiera surgir en el desarrollo del presente
contrato. En caso de no ser posible una solucidén amigable,
y resultar procedente litigio, las partes firmantes del
presente contrato, cuyos datos de identificacidédn constan el
mismo y aqui se tienen por reproducidos, se comprometen, ,
se comprometen, con renuncia a cualquier otro fuero, a
someter todos los conflictos, litigios y desavenencias
surgidas del presente contrato, ya sea en su cumplimiento,
interpretacién o ejecucidn, al arbitraje de equidad de la
Corte de Arbitraje "TRIBUNAL ARBITRAL PARA LA INDUSTRIA Y
LA CONSTRUCCION (TAIC)", con domicilio en A Corufia, Calle
Cabo Santiago Goémez, 4 - 1°C 15004, en el marco de sus
Reglamentos, a la cual se encomienda la administracidén del
arbitraje y la designacién del arbitro o tribunal arbitral,
obligéandose desde ahora al cumplimiento de la decisidn
arbitral.




PAPEL EXCLUSIVO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

07/2013

MONIO DE LEGITIMACION DE FIRMAS (Incorporado a la seccion 2* de mi libro
indicador del presente afio con el niimero C!ENTO O(HO— ).

Yo, Victor-José Peon Rama, Notario del Ilustre Colegio de Galicia, con residencia
en A Corufia. DOY FE:

Que, por haber sido puestas en mi presencia, considero legitimas las firmas que
anteceden de DON RICARDO LEMA BARREIRA, a quien identifico mediante su
D.N.I. nimero 52.435.139-S, que tengo a la vista.

En A Coruila, a treinta de enero de dos mil catorce.

IL PRIGS
A18180289¢
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